
F
R

A
N

Ç
A

IS 17–

25
JU
IN

Manuel des  
familles

W W W . B E R L I N 2 0 2 3 . O R G / E N

http://berlin2023.org


 
 
 
 

 

 
 

W
W

W
.B

E
R

L
IN

2
0

2
3

.O
R

G
 

 

Special Olympics World Games Berlin 2023 Organizing Committee gGmbH  ·  Warschauer Straße 70A  ·  10243 Berlin 1 

1. INFORMATIONS POUR LES FAMILLES ........................... 3 

1.1 Dates clés pour les familles ........................................................ 3 
1.2 Arrivée des familles .............................................................. 4 
1.3 Guichet d’accueil des familles – récupération des accréditations .. 5 
1.4 Services de transport ............................................................ 6 
1.5 Espaces pour les familles ....................................................... 6 
1.6 Événements des familles et activités participatives ..................... 8 

2. INFORMATION SUR LES JEUX .................................. 16 

2.1 À propos des Jeux mondiaux Special Olympics Berlin 2023 ....... 16 
2.2 Calendrier des Jeux ............................................................. 16 
2.3 Cérémonies d’ouverture et de clôture ..................................... 17 
2.4 Objets interdits ou surveillés .................................................. 18 
2.5 Application mobile Berlin 2023 et Wi-Fi gratuit ........................ 18 
2.6 Services linguistiques ........................................................... 19 
2.7 Services d’urgences médicales ............................................... 19 
2.8 Services d’accessibilité ......................................................... 19 

3. SPORTS ET SITES ..................................................... 20 

3.1 Programmes des compétitions .............................................. 20 
3.2 Information sur les sites ....................................................... 20 
3.3 Cérémonies de remise de prix ............................................... 20 
3.4 Sièges réservés aux familles ................................................. 20 
3.5 Unified Sports® .................................................................... 21 
3.6 Zone d’activité .................................................................... 21 

4. INFORMATIONS PRINCIPALES ................................ 22 

4.1 Des Jeux mondiaux plus écologiques ..................................... 22 
4.2 Que découvrir à Berlin ......................................................... 22 
4.3 Quelques liens utiles : .......................................................... 26 

  

http://www.berlin2023.org/


 
 
 
 

 

 
 

W
W

W
.B

E
R

L
IN

2
0

2
3

.O
R

G
 

 

Special Olympics World Games Berlin 2023 Organizing Committee gGmbH  ·  Warschauer Straße 70A  ·  10243 Berlin 2 

Chères Familles Special Olympics, 

 

Nous sommes ravi·e·s de vous souhaiter la bienvenue aux Jeux mondiaux Special Olympics 

Berlin 2023 en Allemagne. Cet incroyable événement met en lumière le talent, la 

persévérance et la force de 7 000 athlètes Special Olympics de plus de 180 délégations 

différentes. Avec vous à nos côtés, 16 000 bénévoles et des milliers de spectateur·rice·s, 

nous partagerons ensemble cet événement fait de rencontres et bâti sur l’inclusion. 

 

Berlin est une ville agréable et pleine de vie où l’on se bat pour faire tomber les murs. Nous 

avons tou·te·s conscience de l’importance de la lutte pour faire tomber les barrières et des 

efforts consentis pour bâtir des ponts vers un monde plus inclusif. Nous tenons également à 

chaleureusement vous féliciter, vous ainsi que tou·te·s les athlètes, pour tout ce que vous 

avez accompli jusqu’à présent et pour l’expérience unique qui vous attend à Berlin.  

 

Dans ce manuel, vous trouverez toutes les informations dont vous pourriez avoir besoin au 

sujet du programme Famille, des Jeux et de tout ce qui sera organisé sur cette période. 

Nous espérons que cela vous aidera à vous orienter durant ces journées spéciales et à 

profiter au maximum de votre temps passé sur place. 

 

Nous avons hâte de vivre cette excitation, ces démonstrations de courage et toute la joie 

que les Jeux mondiaux Special Olympics Berlin 2023 ont à nous offrir. Célébrons tou·te·s 

ensemble les talents de nos athlètes tout en promouvant l’inclusion et l’acceptation. Faisons 

de nos rêves une réalité : ensemble, rien ne peut nous arrêter (#unbeatabletogether). 

 

Bienvenue à Berlin ! 

  

http://www.berlin2023.org/


 
 
 
 

 

 
 

W
W

W
.B

E
R

L
IN

2
0

2
3

.O
R

G
 

 

Special Olympics World Games Berlin 2023 Organizing Committee gGmbH  ·  Warschauer Straße 70A  ·  10243 Berlin 3 

1. INFORMATIONS POUR LES FAMILLES  

1.1 Dates clés pour les familles  

Date Événement Lieu 

10-25 juin Festival SO 

Programme culturel (du 10 au 25 juin) 
Festival au Neptunbrunnen (du 15 au 25 juin) 
Festival au Sommergarten, Messe Berlin (du 

18 au 25 juin) 
Événements à la Porte de Brandebourg (les 

18, 19, 21 et 22 juin) 

15-25 juin 
Ouverture du guichet d’accueil 
des familles – Distribution des 

accréditations 
Entrée sud du Messe Berlin 

17 juin Cérémonie d’ouverture Stade olympique 

20 juin Réception des familles Jardin zoologique de Berlin 

21-24 juin Débats pour les familles 21-22 juin City Cube au Messe Berlin 
23-24 juin Salon des familles au Messe Berlin 

25 juin Cérémonie de clôture Porte de Brandebourg 

 
 

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/cultural-program
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/neptunbrunnen
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/sommergarten
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/brandenburger-tor
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/brandenburger-tor
https://goo.gl/maps/CC8JxcHRN7AZ5aDeA
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/opening-ceremony
https://goo.gl/maps/9jJVghkXQ3XmSNRs9
https://goo.gl/maps/B2tg2i9EKawLY9B5A
https://goo.gl/maps/a4KoyRbfhEd4HY9y8
https://goo.gl/maps/F7q3MVPYS27r5pa5A
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/closing-ceremony
https://goo.gl/maps/AycERRrQRn8mgacA9


 
 

 

 
 

Special Olympics World Games Berlin 2023 Organizing Committee gGmbH  ·  Warschauer Straße 70A  ·  10243 Berlin 4 

W
W

W
.B

E
R

L
IN

2
0

2
3

.O
R

G
 

 

1.2 Arrivée des familles 

 

http://www.berlin2023.org/
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1.3 Guichet d’accueil des familles – récupération des 
accréditations  

Le guichet d’accueil des familles est le premier point d’enregistrement de la zone. C’est là que sont 

distribuées les accréditations Famille à tou·te·s les participant·e·s inscrit·e·s.  

Processus de récupération des accréditations étape par étape:  
1. Rendez-vous au guichet d’accueil des familles. Vous le trouverez à l’entrée sud du Messe,  

à l’adresse suivante : Jafféstraße, 14055 Berlin. Les lignes S3 et S9 de S-Bahn peuvent vous y 

conduire. Descendez à l’arrêt « Messe Süd ». 

2. Un·e seul·e membre de la famille se rend à l’intérieur du guichet d’accueil muni·e d’une liste de 

tou·te·s les membres de la famille pour laquelle il ou elle récupère les accréditations. Les 

autres membres de la famille doivent attendre à l’extérieur. 

3. Une fois toutes les accréditations récupérées, vous pourrez profiter ensemble des avantages 

du programme Famille ! 

 

Horaires d’ouverture du guichet d’accueil des familles (« Messe Süd ») 

 Date Ouvert Fermé 

Jeudi 15 juin 8 h 20 h 

Vendredi 16 juin 8 h 20 h 

Samedi 17 juin 8 h 19 h 

Dimanche 18 juin 8 h 18 h 

Lundi 19 juin 8 h 18 h 

Mardi 20 juin 8 h 18 h 

Mercredi 21 juin 8 h 18 h 

Jeudi 22 juin 8 h 18 h 

Vendredi 23 juin 8 h 18 h 

Samedi 24 juin 8 h 18 h 

Dimanche 25 juin 8 h 16 h 

*Les horaires sont susceptibles d’être modifiés. 

Attention : aucune inscription sur place ne sera réalisée. 

http://www.berlin2023.org/
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1.4 Services de transport 

Munies de leurs accréditations, les familles auront gratuitement accès aux transports publics dans les 

zones A, B et C de Berlin du 15 au 25 juin 2023. Attention : la gratuité des transports publics est 

uniquement garantie par le port de l’accréditation Famille. Vous trouverez le logo VBB sur les 

accréditations Famille. Il vous permet d’emprunter gratuitement les transports publics. 

Avant d’avoir récupéré leurs accréditations, les familles doivent payer leur propre ticket de transport 

pour les déplacements de l’aéroport ou de l’hôtel jusqu’au guichet d’accueil des familles. Veuillez 

noter que ce service prendra fin à la clôture des Jeux et n’aura plus effet à compter du 26 juin 2023.  

Remarque : Les membres des familles qui assisteront aux compétitions de golf ont reçu des 

informations supplémentaires sur les moyens de se rendre sur place. Le site se situe en dehors de la 

zone d’accès gratuit délimitée par les accréditations. 

Pour plus d’information au sujet des transports publics, veuillez-vous référer au chapitre 4.1 

« Transports à Berlin ».   

1.5 Espaces pour les familles 

Guichet d’accueil des familles 
Tou·te·s les membres des familles enregistré·e·s ont accès au guichet d’accueil des familles.  

Cependant, au moment de récupérer les accréditations, nous vous demandons qu’un·e seul·e membre 

de la famille se rende au guichet d’accueil muni·e de la liste de tou·te·s les membres de la famille pour 

laquelle il ou elle récupère les accréditations. Cela facilitera grandement le processus de distribution 

des accréditations en en évitant les éventuels désagréments liés à la présence d’un trop grand nombre 

de personnes.  

Salon pour les invité·e·s d’honneur et les familles 
Sur chaque site, vous trouverez un salon pour les invité·e·s d’honneur et les familles (Honored Guest 

and Family Lounge). Les salons ouvrent 30 minutes avant le début de la première compétition et 

ferment après la fin de la dernière compétition ou de la Cérémonie de remise des prix. Des bénévoles 

pour les familles seront présent·e·s sur place si vous avez des questions concernant le programme 

Famille. 

http://www.berlin2023.org/
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Les membres des familles muni·e·s des accréditations ont accès aux salons pour les invité·e·s 

d’honneur et les familles. Ces salons sont considérés comme des espaces de repos, de rencontre et de 

réseautage.  

Des rafraîchissements légers y sont servis. Vous y trouverez également des guichets d’information. 

Nourriture et Boissons 
Des boissons légères et des snacks vous seront proposés dans les salons des invité·e·s d’honneur et des 

familles. Les familles peuvent acheter leurs repas et boissons aux stands de restauration présents sur 

tous les sites des Jeux. 

Cérémonies d’ouverture et de clôture 
Tou·te·s les membres des familles ont reçu par e-mail une entrée gratuite pour la Cérémonie 

d’ouverture. Les entrées ont été envoyées le 22 mai 2023 par notre fournisseur de billets « vivenu » à 

l’adresse mail qui avait été renseignée lors de l’inscription au programme Famille. Veuillez vérifier 

votre dossier « Courrier indésirable » si vous n’avez toujours pas reçu l’e-mail.  

Les familles doivent entrer sur le site par l’Entrée Est. Leurs membres peuvent s’asseoir librement dans 

la zone qui leur est indiquée sur le billet.  

Les familles peuvent assister à la Cérémonie de clôture grâce à leurs accréditations. Les billets pour 

assister à la Cérémonie de clôture sont déjà épuisés pour les spectateurs et spectatrices. 

Veuillez noter que les familles doivent se rendre aux Cérémonies d’ouverture et de clôture par les 

transports publics. L’accès au site des cérémonies sera restreint pour les véhicules personnels et il sera 

impossible de s’y garer.  

1.5.1 Pas d’espaces réservés aux familles. 

Programme des Villes Hôtes 
Le programme des Villes Hôtes est uniquement réservé aux délégations, les familles ne peuvent pas y 

participer. En revanche, elles sont invitées à découvrir Berlin et explorer la ville à travers tous les 

avantages qui sont offerts aux familles des Jeux mondiaux. 

Surface de jeu 
Les membres des familles ne sont jamais autorisé·e·s sur les surfaces de jeu, sous aucun prétexte. Cette 

règle s’applique sur toute la période de compétition, y compris les cérémonies de remise de prix, afin 

d’assurer la sûreté et la sécurité de nos athlètes et du personnel. 

http://www.berlin2023.org/
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Hôtel de la délégation 
L’accès aux hôtels des délégations est strictement limité aux membres des délégations afin d’assurer la 

sûreté et la sécurité de nos athlètes et du personnel. Dans le cas où un·e membre des familles aurait 

une quelconque inquiétude vis-à-vis de leurs athlètes, il ou elle doit la communiquer à 

l’entraîneur·euse ou directement au chef de délégation.   

Salles de repas de la délégation 
L’accès aux salles de repas des délégations est strictement limité aux membres des délégations.  

1.6 Événements des familles et activités participatives  

1.6.1 Album des activités des familles 

L’album des activités des familles présente une multitude d’événements et d’activités divertissantes 

proposés aux familles par les Jeux mondiaux Special Olympics Berlin 2023. Les familles peuvent 

récolter des tampons dans les salons des familles après avoir pris part à des événements, des activités 

et toute autre attraction offerte. Cela permet d’encourager les membres des familles à non pas 

seulement créer des souvenirs uniques tout au long des Jeux mondiaux, mais aussi de remporter des 

cadeaux spéciaux !  

1.6.2 Réception des familles  

La réception des familles est une soirée de bienvenue à l’intention de toutes les familles des Jeux 

mondiaux.  

Toutes les familles enregistrées sont invitées à participer à l’événement sur présentation de leurs 

accréditations. N’hésitez donc pas à vous joindre à nous et à passer une belle soirée entouré·e·s 

d’animaux et en présence des autres familles, le tout dans une atmosphère agréable. 

Des snacks et des boissons seront proposés aux multiples stands installés dans le zoo, et un petit 

concert ainsi que des spectacles de théâtre de rue inclusifs seront présentés sur scène.    

La fondation Di Pietro organisera un jeu-concours pour remporter une série limitée de livres ainsi 

qu’une séance de dédicaces de Timothy Shriver, fils de la fondatrice Eunice Kennedy-Shriver et 

Président de Special Olympics International.   

Date et heure : 20 juin 2023, ouverture des portes : 18 h 30, début : 19 h, fin : 21 h 30 

Lieu : Jardin zoologique de Berlin (entrée « Löwentor » ou entrée « Elefantentor ») 

http://www.berlin2023.org/
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Adresse : Hardenbergplatz 8, 10787 Berlin (vous pouvez vous y rendre en empruntant les lignes S3, S5 

ou S7 (S-Bahn) au départ de l’arrêt « Berlin Zoologischer Garten » ou les lignes U1 et U3 (U-Bahn) au 

départ de l’arrêt « Wittenbergplatz »). 

Remarque : Cet événement sera maintenu en cas de pluie. Veuillez donc prévoir une tenue adaptée à 

la météo. 

1.6.3 Débats pour les familles  

Les débats pour les familles seront l’occasion d’assister à de courtes présentations sur des thématiques 

liées à la famille. Les débats seront précédés d’une séance d’information pour les Familles Special 

Olympics et d’une séance de Q&A ouverte.  

Les débats se dérouleront en anglais et ne seront pas traduits. Profitons de cette occasion en or pour 

nous rencontrer au City Cube ou au salon des familles du Messe Berlinet pour partager nos 

expériences ! Entrée gratuite. 

Session 1 : « Sport et diabète » 

Conférencier·ère : Ulrike Thurm et Hans-Peter Kempe – Expert·e·allemand·e·sur le diabète et le sport 

Date et heure : 21 juin, 18 h – 19 h 

Lieu : City Cube au Messe Berlin 

Les expert·e·s évoqueront les effets du sport sur le diabète, la nutrition optimale pour les athlètes 

diabétiques et les possibilités de soutien pour les athlètes concerné·e·s. 

 Session 2 : « La santé des femmes » 

Conférencier·ère : Dr Katharina Dreser – Directrice clinique en charge de la promotion de la santé et 

gynécologue  

Date et heure : 22 juin, 18 h – 19 h 

Lieu : City Cube au Messe Berlin 

Le Dr Katharina Dreser abordera le cycle féminin et son état de santé spécifique durant la session.  

 Session 3 : « Plaidoyer pour l’inclusivité dans l’emploi » 

Conférencier·ère :  Nos messager·ère·s globaux·ales internationaux·ales Sargent Shriver et les 

membres de leur famille 

Date et heure : 23 juin, 13 h – 14 h 

Lieu : Salon des familles au Messe Berlin 

http://www.berlin2023.org/
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Nos messager·ère·s globaux·ales internationaux·ales Sargent Shriver et les membres de leur famille 

partageront leurs expériences autour de l’inclusivité dans l’emploi.   

Session 4 : « Engagement de la jeunesse dans la structure Special Olympics à travers le recours aux 

bonnes pratiques » 

Conférencier·ère :  Florian Mausser, Commission Jeunesse, Special Olympics Allemagne 

Date et heure : 24 juin, 13 h – 14 h 

Lieu : Salon des familles au Messe Berlin 

La Commission Jeunesse de Special Olympics Allemagne fait part de ses meilleures expériences en 

matière d’engagement de la jeunesse dans le cadre de Special Olympics.   

http://www.berlin2023.org/
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1.6.4 Festival Special Olympics  

Le Festival Special Olympics est une expérience inclusive et exceptionnelle pour toutes les Délégations 

et tou·te·s les amateur·rice·s de sport et de culture : Un programme scénique multicolore, de 

nombreuses offres participatives et autres activités sportives invitent tou·te·s les participant·e·s aux 

Jeux, les visiteur·euse·s et les Berlinois·e·s à se rendre dans des lieux répartis dans toute la ville, 

unissant sport et culture.  

Événements prévus à la porte de Brandebourg  
Un programme riche et diversifié vous attend à la porte de Brandebourg, symbole le plus célèbre de 

Berlin, situé en plein cœur de la ville : 

Festival sportif pour les familles (Family Sport Festival), le 18 juin ;  

Une soirée de concerts, le 19 juin ;  

La Fête de la Musique, le 21 juin. 

Entrée gratuite.  

Festival au Neptunbrunnen (15-25 juin) 
Vous êtes invité·e·s à vivre l’expérience d’un festival coloré, public et inclusif du 15 au 25 juin. Profitez 

d’une belle programmation, essayez-vous aux activités manuelles et encouragez nos athlètes lors des 

compétitions officielles de basketball 3x3 !  

Entrée gratuite. 

Festival au Sommergarten, Messe (18-25 juin) 
Les activités du Festival Special Olympics vous attendent au centre du plus grand de nos sites sportifs, 

le Messe Berlin. Les athlètes, les délégations et les spectateur·rice·s auront l’occasion de participer à 

un programme riche et varié, ainsi qu’à des compétitions sportives passionnantes.  

Entrée gratuite sur présentation d’une accréditation. 

Programme culturel (10-25 juin) 
Le programme culturel comprend plus d’une centaine d’événements culturels divers et intéressants à 

Berlin, tous liés au sujet de l’inclusivité.  

Vous aurez la possibilité de découvrir de multiples expositions, des représentations théâtrales et des 

performances musicales tout en profitant de divers sites et attractions d’intérêt de Berlin. Les familles 

inscrites peuvent bénéficier de remises et même d’une entrée gratuite pour la plupart des événements !  

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/brandenburger-tor
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/neptunbrunnen
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/sommergarten
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/cultural-program
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*Du 10 au 14 juin, avant la distribution des accréditations, vous pourrez bénéficier des mêmes remises 

sur présentation de l’e-mail confirmant l’inscription de votre famille. 

1.6.5 Journée pour les familles Special Olympics 
International au Festival Special Olympics 

Le stand Special Olympics International au Festival Sommergarten (Messe Berlin) organise une 

journée pour les familles le 21 juin.  

N’hésitez pas à vous y arrêter pour recevoir une impression par transfert numérique gratuite sur votre 

merchandising et participer à d’autres activités amusantes imaginées pour les familles. Les Global 

Family Leaders et le personnel Special Olympics du monde entier seront présent·e·s sur place pour 

pouvoir échanger avec vous.  

Date : mercredi 21 juin 

Heure : 11 h – 19 h 

Lieu : Festival Special Olympics au Messe Sommergarten 

*Impressions limitées. Assurez-vous d’arriver assez tôt afin d’être certain·e·s d’avoir la vôtre ! 

1.6.6 Festival sportif pour les familles (Familiensportfest) 

Le Festival sportif pour les familles est un événement organisé en collaboration avec la Fédération 

sportive de Berlin (Berlin Sports Federation). Son objectif est d’offrir aux Berlinois·e·s l’occasion de 

rester actif·ve·s tout en découvrant un large éventail de sports en participant à différentes activités.  

Le festival se tiendra le 18 juin, de 11 h à 18 h, à la Porte de Brandebourg et ses alentours. Les 

visiteur·euse·s auront la possibilité d’assister aux compétitions de cyclisme qui se tiendront à côté. 

L’entrée est gratuite. 

1.6.7 Attractions de Berlin par visitBerlin 

Notre partenaire visitBerlin propose des remises aux familles munies d’accréditations pour plusieurs 

attractions dans Berlin. Vous pouvez trouver tous les avantages sur cette page : 

https://www.visitberlin.de/en/special-olympics-world-games-berlin-2023  

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/brandenburger-tor#familiensportfest
https://www.visitberlin.de/en/special-olympics-world-games-berlin-2023
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1.6.8 Merlin Entertainments  

Merlin Entertainments est un groupe spécialisé dans l’exploitation d’attractions familiales et l’un des 

acteurs majeurs du secteur à l’échelle mondiale. Il met en œuvre et propose des expériences 

inoubliables et immersives à des millions de personnes.  

Notre partenaire Merlin Entertainments a mis en place une offre spéciale, à savoir une remise de 30 % 

sur toutes ses attractions pour tout·e·s les membres des familles participant aux Jeux mondiaux Special 

Olympics Berlin 2023.  N’hésitez pas à découvrir toutes ces attractions diversifiées, inclusives et 

accessibles à tou·te·s !   

SEA LIFE Berlin 
Plongez-vous dans un monde aquatique magique où plus 

de 5 000 impressionnantes créatures marines vous 
attendent dans les 17 différentes zones à thème. 

Cliquez ici pour profiter d’une réduction de 30 % 

LEGOLAND® Discovery Centre Berlin 
Le LEGOLAND® Discovery Berlin Centre et ses 3 500 m² 

vous invitent à vous amuser et à laisser libre cours à votre 
imagination avec plus de cinq millions de blocs LEGO mis à 

votre disposition. 
Cliquez ici pour profiter d’une réduction de 30 % 

 

 
Berlin Dungeon 

Berlin Dungeon vous propose une 
aventure interactive à travers 

l’histoire la plus sombre de Berlin 
aux côtés d’un·e acteur·rice 

comme guide. 
Cliquez ici pour profiter d’une 

réduction de 30 % 

 
Little Big City 

Parcourez les 750 années 
d’histoire de la ville de Berlin à 

travers ses petites histoires et ses 
grands moments. 

Cliquez ici pour profiter d’une 
réduction de 30 % 

 
Madame Tussauds Berlin 

Laissez-vous emporter dans 
l’univers des stars en découvrant 
les personnages de cire des plus 

grandes célébrités. 
Cliquez ici pour profiter d’une 

réduction de 30 % 

 

http://www.berlin2023.org/
https://me-slberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=3907&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=e016797dbb4aa49a5a57bd21c24820032ef038d8315a2cdcddeb95864abf4983
https://me-slberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=3907&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=e016797dbb4aa49a5a57bd21c24820032ef038d8315a2cdcddeb95864abf4983
https://me-ldberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=6207&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=b6902659fbf9da058a577c85f8e6ab40a4076e01a0a3cc752fd72f9e930d2dcc
https://me-ldberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=6207&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=b6902659fbf9da058a577c85f8e6ab40a4076e01a0a3cc752fd72f9e930d2dcc
https://me-dgberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=6307&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=37b1fd903ca173a36055f6fc62eeaa2499e099726738502142876e4d4ed117f4
https://me-dgberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=6307&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=37b1fd903ca173a36055f6fc62eeaa2499e099726738502142876e4d4ed117f4
https://me-lbcberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=7107&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=4678ba6ed307bcf43b5cd25b38b456d4aa0c083c5ff0bfdd675405bc08b3c65a
https://me-lbcberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=7107&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=4678ba6ed307bcf43b5cd25b38b456d4aa0c083c5ff0bfdd675405bc08b3c65a
https://me-lbcberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=7107&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=4678ba6ed307bcf43b5cd25b38b456d4aa0c083c5ff0bfdd675405bc08b3c65a
https://me-mtberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=6107&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=c37444f9c1df609a87ab8a8eea33a4eb2ef038d8315a2cdcddeb95864abf4983
https://me-mtberlin-exchange.secure-cdn.meg-eu.accessoticketing.com/embed/store.php?l=en-de&merchant_id=6107&reseller_id=7907&reseller_location_id=8431&raut=c37444f9c1df609a87ab8a8eea33a4eb2ef038d8315a2cdcddeb95864abf4983
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1.6.9 Boutiques de merchandising  

Si vous voulez vous procurer du merchandising officiel de la collection Berlin 2023, rendez-vous dans 

l’un des Fan Shops sur les différents sites. Colorés, uniques et d’une grande variété, des vêtements et 

accessoires vous y attendent – tee-shirts, sweats, vestes, ou encore sacs à la mode, chapeaux, gadgets 

électroniques, cadeaux et plus encore. 

Venez faire un tour dans nos boutiques sur place avec #Berlin2023 

Fan Shops 
• Messe Berlin (Entrée Sud), du 18 au 25 juin 

• Messe Berlin (Sommergarten), du 18 au 25 juin 

• Olympiapark (Maifeld), du 18 au 25 juin 

• Olympiapark (Hanns-Braun-Stadion), du 18 au 25 juin 

• Neptunbrunnen (Festival Special Olympics), du 15 au 25 juin 

Boutiques éphémères 
• Cérémonie d’ouverture (Olympiastadion), le 17 juin 

• Fête des athlètes (Brandenburger Tor), le 22 juin 

• Cérémonie de clôture (Brandenburger Tor), le 25 juin 

Nous prendrons également la route avec notre Fan Truck pour vous 
rencontrer : 

• Au Festival des familles (Familiensportfest, Brandenburger Tor), le 18 juin 

• Aux compétitions de natation (SSE), les 19 et 20 juin 

• Aux compétitions de kayak et de natation en eau libre (Grünau), les 21 et 22 juin 

• Aux compétitions de beach-volley (BeachMitte), le 23 juin 

• Aux compétitions de cyclisme (Straße des 17. Juni), les 24 et 25 juin  

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/about-us/special-olympics-shop
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/messe-berlin
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/messe-berlin#Sommergarten
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/olympiapark#Maifeld
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/olympiapark#Hanns-Braun
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/neptunbrunnen
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/opening-ceremony#OlympiastadionS
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/brandenburger-tor
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/closing-ceremony
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/special-olympics-festival/brandenburger-tor
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/sse
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/gruenau
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/city-cluster#beachmitte
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/city-cluster#str-17-juni
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1.6.10 OFFRES SPÉCIALES - Pour les familles des Jeux 
olympiques spéciaux 

Près du site de bowling, il y a beaucoup d'incitations pour tous les groupes accrédités. Faites du 

shopping dans l'un des magasins du centre commercial EAST SIDE MALL ou visitez l'un des restaurants 

de Mercedes Platz ! 

 EAST SIDE MALL  
*Offers available all-day between 18-24 June2023 with Games 
credentials 

 JACK&JONES VERO MODA 
10% discount 

 
HASSO VON HUGO 
20% discount 

 
 

Müller 
15%  discount on Sports Factory products 

 
GRANIT 
15% discount 

      The WOW! Gallery  
20% discount on tickets for 90 minutes of photo and video fun. The discount 
code: SOG20 

 
REWE  
Get a free coffee or hot chocolate 

 
 

dm  
Welcome gift with a snack and refreshment 

 
Thalia 
10% on English literature, city maps and travel guides as well as Berlin books 

 
 MERCEDES PLATZ  

*Offers available between 18-24 June 2023, 2 - 5 pm with 
Games credentials 

 
Special pizza & homemade lemonade for €17.00 

 

20% discount on Sundaes, ice cream shakes & smoothies, drinks (except beer 
& Red Bull) 

 
A free homemade iced tea will be served with every main course 

       
Coffee or iced coffee 1+1 (Before 16:30, Mon-Fri) 

  
A free small Romarita (with/without alcohol) will be served with a main course 

 
10% discount on souvenirs for all day 

 
Coffee & cake or cake as a combination for €6.60 (Mo-Fr) 

http://www.berlin2023.org/


 
 

 

 
 

Special Olympics World Games Berlin 2023 Organizing Committee gGmbH  ·  Warschauer Straße 70A  ·  10243 Berlin 16 

W
W

W
.B

E
R

L
IN

2
0

2
3

.O
R

G
 

 

2. INFORMATION SUR LES JEUX  

2.1 À propos des Jeux mondiaux Special Olympics Berlin 2023  

Special Olympics est un événement pour l’inclusion mondiale. À travers le monde entier, nous 

soutenons les personnes en situation de handicap mental en matière de santé, d’éducation et à l’aide 

de programmes de développement de leurs compétences.  

La fondatrice de Special Olympics, Eunice Kennedy-Shriver, a passé sa vie à se battre pour les droits 

et l’acceptation des personnes en situation de handicap mental. en réunissant plus de 5 millions 

d’athlètes de 174 pays différents, Special Olympics est aujourd’hui le plus important événement sportif 

au monde pour les personnes en situation de handicap mental officiellement reconnu par le Comité 

International Olympique (CIO). 

Du 17 au 25 juin 2023, les Jeux mondiaux Special Olympics 2023 se tiendront à Berlin. C’est de fait la 

première fois que l’Allemagne accueille les Jeux depuis leur création. Plus grand événement sportif 

inclusif au monde, ces Jeux sont l’occasion de mettre en lumière quelque 7 000 athlètes, 26 sports, 

190 athlètes et partenaires unifiés, ainsi que 6 000 membres des familles des athlètes et 

16 000 bénévoles.  

Cet événement sera une célébration haute en couleur par les athlètes et pour les athlètes de la 

reconnaissance et de l’inclusion des personnes en situation de handicap mental. 

2.2 Calendrier des Jeux 

Événement Date 

Allumage de la Flamme de l’Espoir à Athènes en Grèce 7 juin 

Festival Special Olympics  10-25 juin 

Programme des Villes Hôtes 12-15 juin 

Dernière étape de la Law Enforcement Torch Run® (LETR) 14-17 juin 

Ouverture du guichet d’accueil des familles 15-25 juin 

Cérémonie d’ouverture 17 juin 

Programme Healthy Athletes® 17-24 juin 

Épreuves de catégorisations et compétitions 17-25 juin 

Réception des familles 20 juin 

Journée pour les familles par SOI au Festival Special Olympics 21 juin 

Débats pour les familles 21-24 juin 

Cérémonie de clôture 25 juin 

http://www.berlin2023.org/
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2.3 Cérémonies d’ouverture et de clôture  

Les Cérémonies d’ouverture et de clôture font partie des moments phares des Jeux mondiaux Special 

Olympics Berlin 2023. 

Cérémonie d’ouverture 
Date : 17 juin 2023 

Ouverture des portes : 18 h 

Cérémonie : 20 h – 22 h 30 

Lieu : Stade olympique de Berlin 

La Cérémonie d’ouverture vous offrira le premier « frisson » de cet important événement sportif. Vous 

assisterez à un événement digne des cérémonies olympiques officielles avec des spectacles d'artistes 

célèbres et le tant attendu défilé des athlètes.  

 

Une entrée gratuite pour la Cérémonie d’ouverture sera envoyée par e-mail à tou·te·s les membres 

des familles. Les entrées ont été envoyées le 23 mai 2023 par notre fournisseur de billets « vivenu » à 

l’adresse mail qui avait été renseignée lors de l’inscription au programme Famille. Veuillez vérifier 

votre dossier « Courrier indésirable » si vous n’avez toujours pas reçu l’e-mail.  

Les familles doivent entrer sur le site par l’Entrée Est. Leurs membres peuvent s’asseoir librement 

dans la zone qui leur est indiquée sur le billet.  

Cérémonie de clôture 
Date : 25 juin 2023 

Ouverture des portes : 18 h 

Cérémonie : 20 h – 22 h 30 

Lieu : Porte de Brandebourg à Berlin 

La Cérémonie de clôture n’est pas seulement une grande célébration, mais elle offre également 

l’occasion à tou·te·s les participant·e·s et spectateur·rice·s de célébrer ce qui aura été accompli tout en 

profitant d’un instant ensemble et de se dire au revoir. 

Les membres des familles ont tou·te·s une entrée gratuite pour la cérémonie de clôture sous 

présentation de leurs accréditations. Aucun billet supplémentaire ne sera demandé.  

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/opening-ceremony
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/closing-ceremony
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/closing-ceremony
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Veuillez noter que les familles doivent se rendre aux Cérémonies d’ouverture et de clôture par les 

transports publics. L’accès au site des cérémonies sera restreint pour les véhicules personnels et il sera 

impossible de s’y garer. 

2.4 Objets interdits ou surveillés  

Vous trouverez la liste en anglais des objets interdits sur les sites des compétitions ainsi qu’aux 

Cérémonies d’ouverture et de clôture ici : FAQ>2.Spectator Services>What items are prohibited? 

2.5 Application mobile Berlin 2023 et Wi-Fi gratuit  

L’application mobile Berlin 2023 fournira toutes les informations importantes concernant les Jeux, 

notamment sur le programme Famille, les horaires des compétitions, les résultats ainsi que les 

événements hors compétition, les athlètes, les sites, les cérémonies de remise des prix, les services 

d’assistance et les dernières annonces publiées.  

L’appli sera disponible en anglais, en allemand, en anglais simplifié et en allemand simplifié dès le 

30 mai 2023. 

Un accès Wi-Fi gratuit sera offert sur tous les sites des compétitions.  

Téléchargez l’application mobile « Berlin 2023 »  

 

                 

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/faq
https://qrco.de/bdo7xD
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2.6 Services linguistiques  

Des services linguistiques par téléphone seront mis en place pour les familles qui pourraient avoir 

besoin d’aide pour des problèmes causés par la barrière de la langue. Le service proposera une 

interprétation par téléphone lors de ses heures d’ouverture,  

à savoir de 6 h à 22 h du 10 au 26 juin 2023. 

Numéro du service linguistique : +49 30 8379 4516 

2.7 Services d’urgences médicales   

Berlin et ses alentours disposent d’un système de premiers secours de qualité grâce à son personnel 

ambulancier et paramédical dûment formé, des transports d’urgence rapides et des salles d’urgence 

efficaces. 

En cas d’urgence sur un site, du personnel paramédical sera présent sur place pour prodiguer les 

premiers soins et, si la situation l’impose, organiser le transport vers l’hôpital le plus proche. 

Si vous ne vous trouvez pas sur un des sites au moment d’une urgence, veuillez contacter le 112 pour 

être directement mis·e en contact avec le service des urgences.  

Les emplacements des centres médicaux sur les sites sont indiqués sur la carte des sites - Messe Berlin, 

Olympiapark, City cluster, Other venues. 

Numéro des services d’urgences médicales : +49 30 629 336 050 

2.8 Services d’accessibilité  

Les Jeux mondiaux Special Olympics Berlin 2023 mettent en place de multiples services pour rendre 

les Jeux inclusifs et accessibles à tou·te·s Pour plus d’information sur les services d’accessibilité, veuillez 

consulter cette adresse : https://www.berlin2023.org/en/accessibility.  

Si vous souhaitez utiliser les services proposés ci-dessous, veuillez vous rendre au centre d’information 

le plus proche.   

• Appareils d’audio-description   
 
 
Centre 
d’information 

• Interprétation en langue des signes  
• Sacs à dos sensoriels  
• Tournesol pour les handicaps invisibles 

(Hidden Disabilities Sunflower)  
• Salles de prières et pièces silencieuses  
• Utilisation et location de fauteuil roulant  
• Déambulateurs ;  
• Animaux d’assistance.  

http://www.berlin2023.org/
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/32/92/e2ca03294f259341bb39c64d416a/easy-maps-messe-website.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/3d/25/0791ad854d4cad6c70c0f6c63512/easy-maps-olp-website.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/25/19/e8d6b40340508c215b7537355dec/easy-maps-city-website.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/49/e4/a49fe5c54f16a4efde11b9fb2219/easy-maps-other-venues-website.pdf
https://www.berlin2023.org/en/accessibility
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3. SPORTS ET SITES 

3.1 Programmes des compétitions 

Les plannings des compétitions mis à jour qui comprennent également les épreuves de catégorisation 

ainsi que les Cérémonies d’ouverture et de clôture seront disponibles en ligne sur le site web officiel - 

Messe Berlin, Olympiapark, City cluster, Other venues et sur l’application mobile Berlin 2023.  

3.2 Information sur les sites 

Le ou la guide des sites assistera vos familles dans leurs recherches d’information au sujet des sites, 

notamment pour les services disponibles sur chaque site, les emplacements des salons pour les 

invité·e·s d’honneur et les familles ainsi qu’un plan pour accéder aux sites.  

Des plans ainsi que des plans simplifiés de tous les sites des compétitions seront également disponibles 

en ligne sur le site web officiel ainsi que sur l’application mobile Berlin 2023.  

3.3 Cérémonies de remise de prix  

Les trois meilleur·e·s athlètes dans chaque sport se verront remettre des médailles tandis que les 

autres athlètes recevront des rubans de participation. 

Veuillez rester attentif·ve aux annonces faites au sein des sites des compétitions concernant les 

cérémonies de remise de prix. Dans certains cas, la remise de prix se tiendra en dehors de la surface 

de jeu, et il vous faudra vous rendre jusqu’au podium pour assister à la cérémonie. 

Le planning des remises de prix sera disponible en ligne et mis à jour durant les Jeux. Les remises de 

prix auront lieu à l’intérieur ou près du site concerné. Veuillez rester attentif·ve aux mises à jour du 

planning des cérémonies de remise de prix sur l’application mobile Berlin 2023.  

3.4 Sièges réservés aux familles  

Il y aura une zone de sièges réservés aux invité·e·s d’honneur et aux familles sur chaque site des 

compétitions auquel les membres des familles pourront regarder les compétitions.   

De par la petite taille du site des compétitions de bowling, seules les familles des athlètes qui 

participent aux compétitions de bowling auront accès au site. Ces familles recevront davantage 

d’information à ce sujet. 

Aucun·e membre des familles ne saura autorisé·e à pénétrer la surface de jeu., sous aucun prétexte.  

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/spectator-guide
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/32/92/e2ca03294f259341bb39c64d416a/easy-maps-messe-website.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/3d/25/0791ad854d4cad6c70c0f6c63512/easy-maps-olp-website.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/25/19/e8d6b40340508c215b7537355dec/easy-maps-city-website.pdf
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/assets.berlin2023.org/49/e4/a49fe5c54f16a4efde11b9fb2219/easy-maps-other-venues-website.pdf
https://www.berlin2023.org/en/
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3.5 Unified Sports® 

 Dans le monde, près de 1,4 million de personnes prennent part aux Unified Sports®, réduisant à néant, 

dans la bonne humeur, les stéréotypes à l’encontre des personnes en situation de handicap mental. Les 

Unified Sports® permettent aux athlètes en situation de handicap mental et aux partenaires unifié·e·s 

qui ne sont pas en situation de handicap mental, de jouer ensemble dans la même équipe. Les équipes 

sont constituées de personnes d’âge et de compétences proches pour rendre les entraînements et les 

compétitions plus intéressantes.  

Au total, ce sont 871 partenaires unifié·e·s qui participeront aux Jeux mondiaux Special Olympics 

Berlin 2023.  

3.6 Zone d’activité 

Nous vous invitons à vous joindre à l’action dans la zone d’activité de Special Olympics : Une multitude 

d’activités seront proposées aux personnes, quel que soit leur âge, qu’elles soient en situation de 

handicap ou non, ce qui leur offrira l’occasion de prendre part à des activités physiques inclusives, 

tester leurs capacités personnelles, acquérir de nouvelles compétences sportives et célébrer leur 

participation aux Jeux mondiaux Special Olympics Berlin 2023. 

La zone d’activité sera opérationnelle sur toute la durée des Jeux, du 18 au 25 juin sur le sol du hall 8.2 

du Messe Berlin. 

  

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en/sports/venues/messe-berlin
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4. INFORMATIONS PRINCIPALES  

Il est interdit de fumer et de boire de l’alcool dans l’enceinte des sites. 

Veuillez préparer votre séjour en fonction des circonstances. Pensez à toujours consulter les prévisions 

météo et à vous habiller en conséquence. Portez des chaussures confortables et prévoyez du temps 

libre pour découvrir Berlin. 

Vous trouverez ci-dessous une vidéo culturelle proposée par nos services aux délégations. Ils et elles 

vous présenteront Berlin et comment s’adapter à la vie en Allemagne. Présentation de la culture 

berlinoise et allemande 

4.1 Des Jeux mondiaux plus écologiques  

Les Jeux mondiaux Special Olympics Berlin 2023 sont à l’initiative du projet Greener Games, pour des 

Jeux mondiaux plus écologiques. Son objectif est de réduire l’impact environnemental des Jeux à 

travers une multitude de gestes pour le respect de l’environnement. Notre attention se concentre sur 

les moyens qui permettraient de rendre ces Jeux plus écologiques tout en utilisant son rayonnement 

pour sensibiliser et éduquer les gens aux problématiques environnementales. 

Pour nous aider à rendre les Jeux mondiaux plus écologiques, vous pouvez :  

• Emprunter les transports publics ou vous déplacer en vélo ou à pied sur la durée des Jeux ; 

• Utiliser des bouteilles d’eau réutilisables en les remplissant au robinet ou à une fontaine à eau ; 

• Trier vos déchets afin qu’ils soient recyclés 

4.2 Que découvrir à Berlin  

Berlin, c’est l’histoire. Berlin, c’est la culture. Berlin, c’est la musique. Berlin, c’est branché. Berlin est 

passionnante, multicolore, multiple. Les Berlinois·e·s vous souhaitent la bienvenue au plus grand 

événement d’inclusion sportive au monde. 

Cuisine nationale 
Pour le·la visiteur·euse de passage à Berlin, la découverte de la cuisine nationale est incontournable à 

son expérience touristique.  

Le Kasseler (rouleau de viande de porc), les Bulette, et le foie « à la berlinoise » sont les plats typiques 

de Berlin. La pomme de terre, sous ses diverses formes, est un plat d’accompagnement omniprésent 

http://www.berlin2023.org/
https://www.youtube.com/watch?v=5EXNXw42XNg
https://www.youtube.com/watch?v=5EXNXw42XNg
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dans les foyers germanophones. Le Schrippe (petit pain), le Splitterbrötchen (petit pain feuilleté sucré) 

et la Berliner Pfannkuchen (boule de Berlin) sont des pâtisseries typiques de Berlin.  

Les snacks les plus courants vendus dans la ville sont les Currywurst (souvent accompagnées de frites) 

et diverses versions du Kebab. Berlin est également réputée pour ses excellents restaurants 

internationaux. 

Climat 
La ville se trouve dans la zone climatique tempérée, à mi-chemin entre le climat maritime et le climat 

continental. La température moyenne en juin se situe entre 12 et 22 °C. C’est également le mois où les 

précipitations sont les plus importantes, avec une moyenne de 70 mm. Préparez-vous au soleil, mais 

aussi à la pluie. 

Monnaie 
La monnaie officielle de l’Allemagne est l’euro (EUR, €).  

L’euro est disponible en billets de 5, 10, 20, 50, 100, 200, 500 et en pièces de 1 c, 2 c, 5 c, 10 c, 20 c, 

50 c, 1 € et 2 €. 

Cartes de crédit et de débit 
La majorité des établissements en Allemagne acceptent les cartes de débit ou de crédit. Parfois, des 

frais minimes peuvent vous être facturés pour les transactions par carte, il convient donc de vérifier 

auprès de votre banque locale avant le départ. 

Distributeurs d’argent 
La meilleure façon de se procurer des euros est de les retirer directement à un distributeur 

automatique. 

*La plupart des restaurants n’acceptent pas de billets de 200 €. Lorsque vous retirez de l’argent, 

optez plutôt pour 190 € afin de recevoir des coupures plus petites. 

Taux de change 
Le taux de change officiel est disponible sur le site des Taux de change de référence pour l’euro. 
L’aéroport international de Berlin dispose d’un bureau de change ouvert 24 heures sur 24. En outre, il 

est possible de se rendre dans les banques ou les bureaux de change en ville pour échanger des 

http://www.berlin2023.org/
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy_and_exchange_rates/euro_reference_exchange_rates/html/index.en.html


 
 

 

 
 

Special Olympics World Games Berlin 2023 Organizing Committee gGmbH  ·  Warschauer Straße 70A  ·  10243 Berlin 24 

W
W

W
.B

E
R

L
IN

2
0

2
3

.O
R

G
 

 

devises. Apportez la devise de votre pays dans des billets relativement neufs, à défaut de quoi ils 

risquent de ne pas être acceptés pour le change. 

Téléphone portable et carte SIM 
Pour contacter un numéro de téléphone allemand depuis l’étranger, il faut ajouter « 0049 » ou « +49 » 

devant.  

En Allemagne, il existe trois opérateurs téléphoniques : Vodafone, Deutsche Telekom et O2. Vous 

trouverez aussi des opérateurs de réseau mobile virtuel qui utilisent le réseau téléphonique des grands 

opérateurs.  

Dans tout Berlin, vous trouverez des boutiques officielles des principaux opérateurs téléphoniques. 

Vous pouvez également acheter des cartes SIM prépayées dans des boutiques spécialisées dans la 

téléphonie, les supermarchés et les boutiques d’électronique.  

Prises électriques et adaptateurs  
En Allemagne, la tension électrique est de 230 V et la fréquence de 50 Hz. Il existe deux types de 

prises pour l’Allemagne : C et F. La prise C est une prise à deux broches rondes et la prise F est une 

prise à deux broches rondes avec deux clips de mise à la terre sur le côté.   

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Gestion des déchets  
Durant ces Jeux mondiaux, nous tenons à ce que les procédures et politiques en matière de protection 

de l’environnement soient respectées. Ainsi, le tri des déchets devra être effectué selon les standards 

requis. 

Tous les sites (des compétitions ou non) seront équipés des bacs de tri nécessaires de capacité 

différente. Veuillez garder à l’esprit qu’en Allemagne, on sépare les déchets par couleur de bac de tri : 

jaune, bleu, noir et marron.  

http://www.berlin2023.org/
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Transports à Berlin  
Plusieurs types de transports publics sont disponibles à Berlin : S-Bahn, U-Bahn, tram, bus et ferry. La 

Verkehrs-Verbund Berlin-Brandenburg (VBB) est à l’origine du billet commun et fournit aux 

usager·ère·s des informations pour l’ensemble du service de transport public.  

La VBB, BVG et S-Bahn mettent à disposition des informations sur les horaires et sur l’appli VBB, la 

carte du réseau de rails et de métros ainsi que sur les travaux en cours sur leurs sites web. 

• www.vbb.de/en 

• www.bvg.de/en 

• https://sbahn.berlin/en 

Les billets des spectateur·rice·s pour les compétitions ainsi que les accréditations pour les Jeux 

Mondiaux Special Olympics Berlin 2023 permettent d’emprunter gratuitement les transports publics 

pendant les horaires de validité. Le billet est valide dans la zone ABC de Berlin, qui comprend Berlin et 

ses alentours (par exemple : Potsdam) du jour de l’événement concerné jusqu’à 3 heures du matin le 

lendemain.   

Le logo VBB présent sur les billets et les accréditations vous permet d’emprunter gratuitement les 

transports publics. 

Vélos en libre-service : Dans un esprit de rendre les transports plus flexibles et écologiques, des vélos 

en libre-service sont mis à disposition à travers la ville. Pour obtenir une vue d’ensemble du service de 

vélos en libre-service, de location de vélos et de leurs fournisseurs, veuillez consulter cette adresse : 

https://www.berlin.de/en/getting-around/bikesharing/    

Trottinettes électriques : c’est le dernier mode de transport électrique en date dans les rues de Berlin. 

Rapides et confortables, elles sont parfaites pour les déplacements courts. À Berlin, es trottinettes sont 

disponibles en libre-service auprès de divers opérateurs (Lime, Bird, Trier…). Pour plus d’information 

au sujet des trottinettes électriques à Berlin, veuillez consulter cette adresse : 

https://www.berlin.de/en/getting-around/electric-scooter-sharing/  

Service de taxi et de partage de véhicules : Étonnamment, vous n’aurez pas souvent besoin de 

commander un taxi à Berlin, car les 

transports publics sont très efficaces et sont opérationnels presque 24 heures sur 24. Voici néanmoins 

quelques fournisseurs de service de taxi à Berlin: Uber, Free Now, Bolt.  

 

http://www.berlin2023.org/
https://www.vbb.de/en/driving-information/special-olympics-world-games/apps/
https://www.vbb.de/fileadmin/user_upload/VBB/Dokumente/Liniennetze/liniennetz-sowg.pdf
https://www.vbb.de/fileadmin/user_upload/VBB/Dokumente/Liniennetze/liniennetz-sowg.pdf
https://www.vbb.de/en/
https://www.bvg.de/en
https://sbahn.berlin/en
https://www.berlin.de/en/getting-around/bikesharing/
https://www.berlin.de/en/getting-around/electric-scooter-sharing/
https://www.uber.com/global/fr/cities/berlin/
https://www.free-now.com/de-en/ride-berlin/
https://bolt.eu/de-de/cities/berlin/
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Numéros d’urgence 
Police : 110 

Urgences : 112 

Numéro des services d’urgences médicales   +49 30 629 336 050 

Numéro du service linguistique : +49 30 8379 4516 

4.3 Quelques liens utiles :  

• Site web officiel :Jeux Mondiaux Special Olympics Berlin ; 
• Site web des familles ;  
• Berlin 2023 – l’appli mobile des Jeux ;  
• visitBerlin ; 
• Tickets pour les attractions ;  
• Berlin WelcomeCard SPECIAL  ; 
• Airbnb pour Special Olympics; 
• FAQ des familles ; 
• Trouvez votre programme SO ; 
• Appli VBB.  

http://www.berlin2023.org/
https://www.berlin2023.org/en
https://www.berlin2023.org/en
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/families
https://qrco.de/bdo7xD
https://www.visitberlin.de/en/special-olympics-world-games-berlin-2023-tickets-attractions
https://www.visitberlin.de/en/special-olympics-world-games-berlin-2023-berlin-welcomecard-special
http://airbnb.pvxt.net/k0jyML
https://www.berlin2023.org/en/visit-the-games/families
https://www.specialolympics.org/programs?locale=en
https://www.vbb.de/en/driving-information/apps/
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